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Webmail-Account

Sobald Sie Ihre E-Mail-Adresse von Cablevision erhalten haben, sind Sie automatisch
fur das Webmail freigeschalten. Hier konnen Sie lhre Benutzerdaten verwalten. Sie
kdnnen Webmail als E-Mail-Programm verwenden oder eines lhrer Wahl nutzen.
Ihre Logindaten sind:

Benutzername=E-Mail-Adresse / Name des Postfaches (zB: Name@cablevision.at)
Kennwort = bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen.

Zugang Webmail: Gber www.expert-noehmer.at > ,Webmail”
Oder direkt Gber webmail.cablevision.at

AKTIONEN  ONLINE SHOP  KARRIERE  UBER UNS

expert (\)?()
NOHMER EXPERT SHOP ELEKTROINSTALLATIONEN TV | INTERNET SERVICE KONTAKT

Meina
Experten

am Attersee

Expert Nohmer Schorfling \ 7 .
Elektroinstallationen und -gerate, 2 @ ——
TV, Internet und Telefon aus einer ; . % Online shoppen

Rechts unten finden Sie das Einstellungssymbol. Dort kann das Kennwort gedandert
werden.

Wenn Sie lhr Kennwort erfolgreich gedndert haben, wird das Mail-Programm, welches

Sie normalerweise verwenden, automatisch nach dem neuen Kennwort fragen. Dort
gehort es ebenso angepasst.
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Allgemeine Informationen

Ports werden sehr oft von den Mail Clients automatisch ausgefiillt. Wie im Beispiel
iPhone gibt es daher manchmal auch keine Eingabemadglichkeit dafir. In solchen
Fallen funktioniert das automatische Ausflllen der Ports gut genug, um nichts weiter
einstellen zu mussen.

Passwortsicherheit: hier sind die Einstellungsmaoglichkeiten ,Passwort, ungesichert

Ubertragen” und ,Verschlisseltes Passwort” beide in Ordnung. Diese Optionen
koénnen in verschiedenen Mail-Programmen leicht unterschiedlich heif3en.

Port-Einstellungen fiir E-Mail-Postfach Einrichtung

Server (Postaus- und Eingang): mailer.cablevision.at
Ports flir SMTP: 465 oder 587 (SSL aktiviert)

Ports fir IMAP: 993 (SSL aktiviert)

Ports flir POP3: 995 (SSL aktiviert)

Die Einrichtung lhres Kontos kann einen Moment dauern.
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E-Mail Postfach Einrichtung: Outlook

1. Offnen Sie Ihr Outlook-Programm
2. Klicken Sie auf ,Datei” und ,Kontoeinstellungen”

Senden/Empfangen Ordner Ansicht ' Was machten Sie tun?

*

Ijl ?l;j (G Ignarieren x @ @ % [F Besprechung Task

. N - Aufraumen - Lbech A Al Weiterlar E Team-E-Mail
ELe ELe ) dschen ntworten en erterlerten E-EWeitere' =]
E-Mail Elemente - zGJ“”"'E'ME'I - antwarten « Antworten und..
MNeu Laschen Antworten Quicl
H £
4 Favoriten Aktuelles Postfach durchsuchen [Strg+E) Fel Aktuelles Postfach -

3. Klicken Sie erneut auf ,Kontoeinstellungen”

Posteinganc

Informationen KO rTI:Oi nfo rm ati O n e n

c
(WA
+= Konta hinzufiigen
’_LT‘ Kontoeinstellungen
L Lo Andern der Einstellungen for dieses Konto
Kontoeinstellungen oder Einrichten weiterer Werbindungen.
N Zugnff auf dieses Konto im Internet,

Automatische Antworten (AuBer Haus)

« hlit autormatischen Antworten kinnen Sie andere Gber lhre
Ahwvesenheit benachrichtigen bou, rmitteilen, dass Sie auf E-Mail-
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4. Klicken Sie au]c .Neu”

aar -
Kantoeinstellungen X
E-Mail-Konten
Sie kinnen ein Konto hinzufilgen oder entfernen, Sie kdnnen ein Konto auswihlen, um dessen Einstellungen zu
dndern,

E-Mail  Datendateien RSS-Feeds SharePoint-Listen Internetkalender Verdffentlichte Kalender Adressbilcher

zal Reu... | 5 Reparieren., 0 Andern,., Q Als Standard festlegen )( Entfernen & &

Mame Typ

“Wom ausgewdhlten Konto werden neue Machrichten an den folgenden Speicherort dbermittelt:

Schlieken

5. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse (name@cablevision.at) ein und klicken Sie auf
Verbinden”.

i |
[
& Outlook .

i

E-Mail-Adresse

name@cablevision.at
[
Erweiterte Optionen v

Kein Konto?  Erstellen Sie eine Qutlook.com e-Mail-Adresse fiir den Einstieg.

i
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Geben Sie Ihr Kennwort ein. Dann klicken Sie erneut auf ,Verbinden”. Ihre E-
Mail-Adresse wird automatisch hinzugefigt.

3 s

i U
IMAP-Kontoeinstellungen
name@cablevision at [Nicht Sie?)
P Kennwort
oooooooooo ('a\'
W te
e
W/
L

Ihr Konto wurde nun erfolgreich eingerichtet. Sie kénnen den Vorgang
abschlieBen.

» *

E Qutlook

Konto erfolgreich hinzugefiigt.

E IMAP

name@cablevision.at

Weitere E-Mail-Adresse hinzufiigen
E-Mail-Adresse

Erweiterte Optionen +

Outlook Mobile auch auf meinem Telefon einrichten

Vorgang abgeschlossen
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E-Mail Postfach Einrichtung: IPhone oder IPad

Hier geht’s zum Video

1. Tippen Sie auf ,Einstellungen”

2. Nach unten wischen und tippen Sie auf ,Mail, Kontakte oder Kalender” tippen

=

3. Auf ,Account” klicken

4. Auf ,Account hinzufigen” klicken
5. Auf ,Andere” klicken

6. Geben Sie nun folgende Daten ein:
Name: lhre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches
E-Mail: Thre vollstandige Mailadresse z.B. name@cablevision.at
Passwort: bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen

7. Klicken Sie auf ,Weiter”
8. ,POP” oder ,IMAP" auswahlen
9. Bitte geben Sie folgende Daten ein:
Server fir eintreffende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at
Benutzername: lhre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches, z.B.
name@cablevision.at
Passwort: Ihr Passwort
Server flir ausgehende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at
Benutzername: lhre vollstandige Mailadresse, z.B. name@cablevision.at

Passwort: bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen

10. Auf ,Weiter” Klicken und die Einstellungen Speichern
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E-Mail Postfach Einrichtung: Macbook

Sollten Sie Ihre Maileinstellungen auf lhrem IPhone / IPad bereits gemacht haben,
wurden diese in der Apple Nutzer ID bereits gespeichert und weitere Einstellungen
sollten auf einem Macbook mit derselben ID nicht mehr nétig sein.

1. Klicken Sie auf ,Einstellungen”
‘ Finder Ablage Bearbeiten Darstellung Gehezu Fenster Hilfi

O ¢ 108,

> D@

sty

SEE.

2. Dann klicken Sie auf ,Internetaccount” Sie kdnnen ganz einfach in der ,Suche”
danach suchen.

1

Q_ Internetad (%] I
L J

Internetaccounts

@ < ittt Systemeinstellungen

Internet-
accounts
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3. Weiter auf ,anderer Account hinzufligen” und ,Mail-Account” auswahlen.

@ < i1 Internetaccounts Q. Internetac o |

Die Systemeinstellung ,Internetaccounts® richtet deine Accounts fur die Verwendung mit ,Mail®, ,Kontakte®,
J<Kalender®, ,Nachrichten" und anderen Apps ein.

Y Hinwe

Aol.

@ Mail-Account

2 iCloud

== CalDAV-Account
. CardDAV-Account
B LDAP-Account

W8 Game Center-Account ?

4. Bitte tragen Sie folgende Daten ein:
Ihre vollstandige Mailadresse / Name des Postfaches, z.B. name@cablevision.at
Passwort: bekommen Sie von lhrem Anbieter zugewiesen
Accounttyp: IMAP oder POP
Server fur eintreffende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at
Server fur ausgehende Mails:
Host Name: mailer.cablevision.at

E-Maii-Adresse: | name@®cablevision.at ‘
Benutzemame: | name@cablevision.at

Passwort: eseess

Accounttyp: IMAP

Server fur eintreffende E-Mails] mailer.cablevision.at

Server flUr ausgehende E-Mails] mailer.cablevision.at

cht

Abbrechen Zurick
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E-Mail-Adres name@cablevision.ad.at

Benutzernameme@cablevision.at

Passwortl: eeeee

Accounttyd

Server fiir eintreffende E-Mailj

Server fir ausgehende E-Mails: mailer.cablevision.at
nicht

5. Tippen Sie auf ,Anmelden”
6. Haben Sie etwas Geduld, das Hinzufligen kénnte einen Moment dauern
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E-Mail Postfach Einrichtung: Android

1. Wahlen auf lhrem Android-Gerat Outlook aus und 6ffnen die App. Tippen Sie
zuerst auf lhr Profil und dann auf den Button ,Profil hinzufligen”.

‘ Posteingang

Gestern

Favoriten

Gesendet

Entwiirfe

Archiv

Gruppen

Geldscht

Junk-E-Mail

marie.j99@gmx.at

Archiv
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2. Es 6ffnet sich im unteren Teil des Bildschirms ein Fenster. Tippen Sie auf
.Konto hinzufligen.

Konto hinzufiligen
Outlook, Exchange, Gmail, iCloud

Neues Konto erstellen

Kostenlose E-Mail und Kalender

@)

3. Gebe Sie in diesem Fenster Ihre E-Mail-Adresse ein, die Sie hinzufligen
mochten und tippen Sie auf weiter.

< Konto hinzufiigen

name(@cablevision.at

name

< (@cablevision.at

i 123 ) B 100 00 078 10 62 o
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4. Es 6ffnet sich ein weiteres Fenster im unteren Teil des Bildschirms. Hier kbnnen
Sie zwischen POP und IMAP wahlen.

5. Tragen Sie im weiteren Schritt Ihr Passwort Ihren vollstandigen Namen und

eine Beschreibung fiir das jeweilige Konto ein und tippen Sie auf ,Weiter".
€ Mit IMAP verbinden ® v

E-Mail-Adresse

Kennwort

lhr Name
Beschreibung (Beispiel: Biiro)

Biiro

ERWEITERTE EINSTELLUNGEN .

‘ < wird hat
123 45 67:800

6. |hr Konto wurde nun erfolgreich hinzugefiigt.

Entwiirfe
Archiv
Gesendet

Geloscht

Junk-E-Mail
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Was ist der Unterschied zwischen POP und IMAP?

POP3 und IMAP sind Verfahren zum Abrufen lhrer E-Mails.

Beim POP3-Verfahren werden Nachrichten durch ein Mailprogramm vom Server
kopiert und anschlieBend (im Regelfall) auf dem Server geldscht.

IMAP dagegen speichert Mails auf dem Mailserver, das Mailprogramm zeigt diese
aber nur an.

Welches Verfahren Sie nutzen ist eine Einstellung in lhrem Mailprogramm. Ein
Wechsel kann dort erfolgen, wenn beide Protokolle vom Mailserver unterstiitzt
werden.

Hinweise zu POP3:

e Mails kénnen auch auf dem Server belassen werden (Einstellung im
Mailprogramm), allerdings ist keine Ordnerverwaltung auf dem Server
moglich.

« Datensicherungen muss jeder Nutzer, der sich Mails auf den eigenen Rechner
[adt, selbst (lokal) durchfihren.

Hinweise zu IMAP:

e Man kann mit mehreren Mailprogrammen (oder Webmail) auf den gleichen
Datenbestand zugreifen; es sind Uberall alle Mails verfligbar.

o Das Anlegen einer Ordnerstruktur, unabhangig vom Mailprogramm, wird
unterstatzt.

e Zur Anzeige von Mails ist eine Internetverbindung nétig, wenn das
Mailprogramm nicht so eingestellt ist, dass es die Nachrichten zusatzlich lokal
speichert.

o Das Mailprogramm kann ausgehende Mails ebenfalls in einem IMAP-Ordner
des Mailservers ablegen.

o Der Speicherplatz wird vom Betreiber des Mailservers bereitgestellt, das
Produkt muss also einen dem Mailpostfach angemessenen Speicherplatz
bieten.

« Datensicherungen der Mails konnen zentral durch den Serverbetreiber
erfolgen.
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Automatische E-Mail-Weiterleitung iiber Webmail einstellen

Sie brauchen diesen Teil der Anleitung nur, wenn Sie lhre E-Mail an eine andere E-Mail-
Adresse weiterleiten wollen. Zum Beispiel mdchten Sie die E-Mail an sich selbst
weiterleiten. Sollten Sie die Email an eine andere E-Mail-Adresse weiterleiten, dann
geben Sie die richtige E-Mail-Adresse bitte bei Punkt Nr. 5 an.

1. Melden Sie sich im Webmail an.

CABLEVISION Nohmer
WebMall
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2. Gehen Sie zu den Einstellungen auf der linken unteren Seite.

4 Posteingang
Entwiirfe
Gesendet
Papierkorb
Spam
Archiv

Gefilterte E-Mail

207

% 27 8 ¥ W 31

Posteingang | Marie Jahn

Ich 01:09 PM
Microsoft Outlook-Testnachricht

Diese E-Mail-Nachricht wurde von Microsoft Outlook automatisch wah...

Ich 12:59 PM

® Microsoft Outlook-Testnachricht

-
th

E-Mail-Nachricht von Micr

Ich Di, 07/12

Microsoft Outlook-Testnachricht

Ich Di, 07/12

® Microsoft Outlook-Testnachricht

Mail-Nachrich

1 Datum

cn
Ant

Di

Cablevision
Nohmer
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3. Klicken Sie auf ,Filter hinzufligen”
Einstellungen

4. In diesem Feld kdnnen Sie Ihre Bedingungen fir eingehende Nachrichten
festlegen. Dann klicken Sie auf ,Weiter".

Filter hinzuflgen
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5. In diesem Feld kénnen Sie die Aktionen festlegen, was mit lhren eingehenden
Nachrichten passieren soll. Dann klicken Sie auf ,Fertigstellen” und der ,Filter
wurde hinzugeflgt.

Filter hinzufugen

6. Klicken Sie nun auf ,Speichern und SchlieBen”.

Einstellungen

Hilfe
Fur weitere Anliegen oder Hilfe bei der Einrichtung des Mailaccounts sind wir gerne
unter 07662 3131 oder via E-Mail an kundenservice@cn.at fur Sie da.
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